Al iniciar una videoconferencia es importante verificar que este bien
configurado el audio y el micréfono del equipo del cual se conecta.

TI )’ Valida que el volumen de la computadora es correcto y no esta
en silencio. Esto se verifica al dar clic en el botén de Audio en la
barra de Windows

Altavoz/Auricular (Realtek High Definition Audio)
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2,) Ingresa a la conferencia y despliega la barra de menu dentro de
la conferencia y da clic en la flecha que se encuentra a la iz-
quierda del icono micréfono.
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3)’ Seleccionando la opcién de Probar Altavoz & Micréfono

Micréfono
v/ Varios micréfonos (Realtek High Definition Audio)

Igual que el Sistema

Altavoz
v Altavoz/Auricular (Realtek High Definition Audio)

Igual que el Sistema

Probar altavoz & micréfono...
Opciones de audio...

Dejar el audio de la computadora

Configuracién de audio...

4)’ Ejecuta en su totalidad la prueba de Altavoz y Micréfono.

Probando altavoz...

¢Escucha un tono de llamada?

Si No
Altavoz 1: Altavoz/Auricular (Realtek High Definition = Hable y detengase' éeSCUCha una rePEtICIon?
Si No
Nivel de salida:
Micréfono 1: Varios micréfonos (Realtek High Definitior ~ =

Nivel de entrada:

Importante: Como recomendacion durante la videoconferencia
mientras no participes como orador, silencia el micréfono para
que todos los participantes puedan escuchar sin interferencia.




